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CONTEXTO

Funções do FORPLAD

Defesa das 

Universidades

Públicas

Compartilhamento

de aprendizagens

organizacionais

Respostas rápidas às

constantes mudanças

no ambiente de Gestão

Suporte técnico à

ANDIFES

Gestão do Conhecimento:

Documentação e livre 

consulta

Política e técnica



01 02 03 04

Grupo de Trabalho em Gestão de Processos

Fortalecimento da gestão universitária entre os membros da ANDIFES

Proporcionar

interação e 

cooperação entre 

IES

Compartilhamento

de aprendizagens

organizacionais

Banco de boas 

práticas

institucionais

Estudo de casos e 

suporte à ANDIFES



Grupo de Trabalho em Gestão de 

Processos

Comissão de Avaliação e Planejamento 

do FORPLAD

Coordenação 

Frank Leonardo Casado (UFSM) 

Membros:

Alessandra Dahmer (UFSCPA)

Gabriela Branco (UFRGS), 

Luiz Maia (UFRPE)

Tiago Gonçalves (UFPA)



GT Processos
Processo de concepção da ideia

GT Processos

Levantamento

Definição escopo

Edital de 

Compartilhamento de 

Processos

Repositório 

Nacional 

de Processos

36%-

5%-

Processos

EP

2017



4
Edital
Cooperação interinstitucional

Objetivo

Estabelecer as regras 

para participação nos 

ciclos de 

mapeamento e 

compartilhamento de 

processos

Definição dos 

processos

Macro-processo

ou grupo de 

processos 

definidos pelo 

FORPLAD

Perfil de 

colaboração

Supervisores, 

Analistas, 

Avaliadores 

convidados

Ciclos de 

colaboração

Ciclos semestrais de 

colaboração

Criação de GTs para 

processos em apoio ao 

FOPLAD/ANDIFES

Certificação

Aos participantes,

Certificação de 

qualidade dos 

processos



Edital
Perfis de Colaboração

Supervisores

Indicados pelas regionais do FORPLAD,

Seleção e edição de materiais didáticos, 

Definição dos procedimentos e modelos de submissão 

de processos

Preparação e execução de editais, 

Articulação e fomento à cultura dos processos, 

gestão Colegiada do REPORG.

Analistas

Membros de uma IFES, 

Condução das atividades de mapeamento de 

Processos seguindo pautas, procedimentos e os 

modelos formulários pré-definidos

Avaliador 

Convidado
Avaliação dos processos



Edital
Supervisores

Alessandra Fortunato de Almeida UFRA

André Morais Gurgel UFRN

Evandro Flores UFSM

Juliana Herbert UFCSPA

Lívia Rodrigues UFERSA

Luisa Araújo UFRPE

Pierre Correa Martin UNIPAMPA

Reinaldo Filho UFAL

Thiago Gonçalves UFPA



EDITAL - Etapas

Aprovação do cadastro

Aprovação realizada pelos supervisores

Avaliação das propostas

Avaliação das propostas encaminhadas

Acesso aos materiais e 

documentos

Acesso irrestrito a todo o material 

do REPORG, bem como à 

linguagem exigida no mapeamento

Submissão da proposta

Submissão realizada pelos analistas de 

processos

Cadastro dos Analistas de Processos

Cadastro das instituições participantes através de 

seus analistas

Reunião de entendimentos

Reunião entre os supervisores e analistas de 

processos

01

02

03

04

05

06



Documentação e 

compartilhamento de soluções

Certificação em âmbito nacional 

focado em IES

Ampliar a integração 

entre universidades 

1

2

4

Resposta aos Reitores (ANDIFES) e 

alta administração das IES

5

RESULTADOS ESPERADOS
Processo de colaboração, integração

3 Estabelecimento de uma rede de 

compartilhamento



ARQUIVOS

Manuais, POP´s, 

fluxogramas e 

documentação de 

processos, entre outros

software livre Agora-Project

Implementado e em operação no servidor da 

UFRPE.

REPORG

FÓRUM

Grupos de Discussão

Mensagens

personalizadas

Chats online

NÍVEIS DE ACESSO

Níveis diferenciados de 

acesso à plataforma

REPORG

FACILIDADES

Organização calendários

Tarefas – planos de 

trabalho

Central de notícias
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OBRIGADO!

Frank Leonardo Casado
Universidade Federal de Santa Maria
Pró-reitor de Planejamento
Assessor Especial de Controle Interno

+55 55 991334294
frank.casado@ufsm.br

Gestor do GT Processos FORPLAD


